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EBERSPÄCHER DATENSCHUTZHINWEISE  

MELDUNG UND PRÜFUNG VON COMPLIANCE-HINWEISEN 
Stand Juni 2023 

Mit der Einführung des Hinweisgebersystems „Halo“ (Eberspächer Speak Up) sollen interne und externe Kom-

munikationskanäle geschaffen werden, über die Verstöße gegen geltendes Recht und/oder Verstöße gegen 

den Eberspächer Code of Conduct, den Eberspächer Business Partner Code of Conduct und die Eberspächer 

Guidelines gemeldet und geeignete Maßnahmen auf Grundlage dieser Meldungen ergriffen werden können. Im 

Nachfolgenden wollen wir Sie darüber informieren, warum und wie die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt. 

I. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich?

Verantwortlich für die Plattform „Halo“ (Eberspächer Speak Up) ist die Deloitte GmbH Wirtschaftsprüfungsge-

sellschaft, Rosenheimer Platz 4, 81669 München (Datenschutzhinweise Deloitte). 

Verantwortlich für die Sichtung der Meldungen sowie für das weitere Verfahren einschließlich Folgemaßnah-

men ist die Eberspächer Gruppe GmbH & Co. KG, Eberspächerstraße 24, 73730 Esslingen. 

II. Zu welchen Zwecken werden die Daten verarbeitet?
Die Datenverarbeitung erfolgt zu nachfolgenden Zwecken: 

• Erfüllung der EU Richtlinie 2019/1937 und lokaler Umsetzungsgesetze (wie z.B. in Deutschland das

Hinweisgeberschutzgesetz);

• Erfüllung Anforderungen aus § 8 LkSG (Deutschland) oder vergleichbaren Lieferkettensorgfalts-

pflichtengesetzen

• Schaffung der Möglichkeit - auch anonym - Compliance-Hinweise zu geben;

• Verwaltung von Compliance-Hinweisen für die Eberspächer-Unternehmensgruppe.

III. Welche Daten werden verarbeitet?
Folgende Daten können während der Meldung und Prüfung von Compliance-Vorfällen verarbeitet werden: 

• Meldende Person (anonym/nicht-anonym): Disclosure ID, Passwort und Sachverhalt

• Meldende Person (nicht-anonym): Name, Abteilung, E-Mail-Adresse, Kontakt-Nummer

• Beschuldigter: Angaben zur Person und zum konkreten Vorwurf

• Compliance-Fallbearbeiter: E-Mail-Adresse, Vor- und Nachname, Datum und Uhrzeit der Anmeldung

sowie Logs zu Handlungen auf der Plattform (Fallzugriff, Fallaktionen usw.) 

https://www2.deloitte.com/de/de/legal/datenschutzhinweis.html
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IV. Welche Rechtsgrundlagen hat die Datenverarbeitung?
• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO i.V.m EU- Richtlinie 2019/ 1937 i.V.m. Umsetzungsgesetzen (wie z.B. in

Deutschland das Hinweisgeberschutzgesetz)

• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 8 LkSG (Deutschland) oder vergleichbaren Lieferkettensorgfalts-

pflichtengesetzen

• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO für Hinweisgeber, die ihre Identität freiwillig offenlegen

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO iVm § 26 BDSG für Compliance-Fallbearbeiter

V. Wo werden die Daten gespeichert?
Ihre Daten werden auf Servern in Frankreich gespeichert. 

VI. Wie lange werden die Daten gespeichert?
Die gespeicherten Daten abgeschlossener Fälle werden im Regelfall nach Ablauf von 3 Jahren zum Jahresende 

in Eberspächer Speak up gelöscht, sofern sich durch zwingende gesetzliche Anforderungen nichts anderes 

ergibt. Die Dokumentation kann länger aufbewahrt werden, sofern dies zur Erfüllung gesetzlicher Anforderun-

gen notwendig und verhältnismäßig ist. Ebenfalls gelöscht werden die über die Exportfunktion heruntergela-

denen PDF-Dokumente mit personenbezogenen Daten. Im Übrigen werden die Daten solange aufbewahrt, wie 

dies in Ansehung des Weiteren Verfahrens einschließlich Folgemaßnahmen erforderlich ist. 

VII. An wen werden die Daten übermittelt?
Extern: Deloitte / Verantwortlicher Plattform 

Intern: jeweils benannte Compliance Fallbearbeiter der Eberspächer Unternehmensgruppe zum Zwecke der 

Prüfung des Vorgangs auf Compliance-Verstöße  

VIII. Welche Rechte haben Betroffene?
Sie haben die Ihnen nach den Art. 15 ff., 77 DSGVO zustehenden Rechte: 

• Recht auf Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten Daten (Art. 15 DSGVO);

• Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO);

• Recht auf Löschung Ihrer Daten in bestimmten Fällen (Art. 17 DSGVO);

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten in bestimmten Fällen (Art. 18 DSGVO);

• Recht auf Datenübertragbarkeit in bestimmten Fällen (Art. 20 DSGVO);

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO). 

Wenn Sie Ihre Rechte geltend machen wollen, kontaktieren Sie uns bitte unter folgender E-Mail-Adresse und 

wir werden prüfen, ob die Voraussetzungen zur Erfüllung Ihrer Betroffenenanfrage vorliegen:  

datenschutz@eberspaecher.com 

mailto:datenschutz@eberspaecher.com
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